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System nieodptatnej pomocy prawnej
wykorzystywany w zaledwie 25% potencjatu

Najwyzsza Izba Kontroli przeanalizowata funkcjonowanie systemu nieodptatnej
pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego. W raporcie podkreslono, ze system
ten nie jest efektywny wzgledem zaangazowanych srodkéw finansowych, a
wykorzystanie jego potencjatu wynosi zaledwie 25%.

Ustalenia te sg efektem kontroli przeprowadzonej w latach 2020-2023. Objeta ona
19 powiatéw, gdzie zbadano funkcjonowanie 69 punktéw nieodptatnej pomocy
prawnej. W tym czasie udzielono prawie 60 tysiecy porad. Z raportu wynika jednak,
ze przecietny punkt dziatat pie¢ dni w tygodniu przez cztery godziny dziennie, lecz
srednia liczba porad wynosita tylko jedng dziennie, zazwyczaj w czasie do jednej
godziny. NIK wskazata wiec, ze system w obecnej formie nie spetnia swojego
potencjatu.

Wsréd powodéw obecnego stanu rzeczy wskazano niewystarczajgce dziatania
informacyjne o dostepnosci ustug oraz brak elastycznosci w dostosowywaniu godzin
i czestotliwosci dyzuréw do rzeczywistego zapotrzebowania mieszkancéw. Czesc
punktéw dziatata jedynie do godziny 16.00, co ograniczato ich dostepnos¢ dla oséb
pracujgcych zawodowo.

Obecne przepisy nie pozwalajg starostom na wprowadzanie zmian, ktére mogtyby
zwiekszy¢ dostepnos¢ ustug. Raport pokazat tez, ze zainteresowanie mieszkahcéw
systemem jest ograniczone. Starostowie czesto nie posiadali doktadnych danych o
liczbie osbéb korzystajgcych z porad, poniewaz brakowato systematycznego pomiaru
zainteresowania i skutecznosci systemu.

Przypominamy, ze nieodptatna pomoc prawna i poradnictwo obywatelskie sg
dostepne w naszym powiecie. Jeden z punktéw, w ktérym mozliwe jest uzyskanie
tego rodzaju wsparcia, znajduje sie w gminie Lipie. Warto korzysta¢ z tej mozliwosci,
warto tez przekazywac innym, ze jest ona dostepna - by¢ moze po prostu nie
wszyscy wiedzg, ze nieodptatna pomoc jest w zasiegu reki.



Nieodptatna pomoc prawna

zapisy: https://zapisy-np.ms.gov.pl/
lub tel. 343 109 512 (poniedziatek-czwartek w godzinach pracy)

Starostwo Powiatowe Poniedziatek 15:30 — 19:30
w Kilobucku, Rynek im. Wtorek 16:00 — 20:00
Jana Pawta Il 13 Sroda 15:30 - 19:30
Pigtek 15:30 — 19:30

Gminny Osrodek Poniedziatek 8:00 —12:00
Kultury we Wreczycy Wtorek 15:00 — 19:00
wielkiej, ul. Slaska 20 Sroda 14:00 — 18:00
Czwartek 15:00 — 19:00

Pigtek 14:00 — 18:00

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie

zapisy: https://zapisy-np.ms.gov.pl/
lub tel. 343 109 512 (poniedziatek-czwartek w godzinach pracy)

Gminny Otrodek Poniedziatek 13:00 - 17:00
Kultury w Lipiu, ul. Wtorek 8:00—12:00
Czestochowska 95
Urzad Miejski w Sroda 12:00 — 16:00
Krzepicach, ul. Czwartek 12:00 — 16:00
Czestochowska 13 Pigtek 8:00-12:00

Nieodptatna mediacja

zapisy: hitps://zapisy-np.ms.gov.pl/
lub tel. 343 109 512 (poniedziatek-czwartek w godzinach pracy)

E R BTG Poniedziatek 13:00 - 17:00
Kultury w Lipiu, ul. Wrorek 2:00— 12:00
Czestochowska 95
Urzad Miejski w Sroda 12:00 — 16:00
Krzepicach, ul. Czwartek 12:00 — 16:00
Czestochowska 13 Pigtek 8:00—12:00
Starostwo Powiatowe
w Klobucku, Rynek im. Czwartek 15:30 — 19:30
Jana Pawta Il 13
Poniedziatek 8:00—12:00
Gminny Osrodek Wtorek 15:00 — 19:00
Kultury we Wreczycy Sroda 14:00 — 18:00
wielkiej, ul. Slaska 20 Czwartek 15:00 — 19:00
Pigtek 14:00 — 18:00
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